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FUNDO DE PREVIDÊNCIA SOCIAL MUNICIPAL DE MILAGRES  

 

PLANO DE AÇÃO ANUAL 2026 

 

 

A Unidade Gestora do Regime Próprio de Previdência Social de 

Milagres (PREVIMIL), por intermédio de sua Diretoria 

Executiva, em observância as competências definidas pela 

Legislação aplicável aos RPPS, precipuamente nas diretrizes 

impostas pela Lei n° 9.717/1998, a Portaria MPS n° 185/2015, a 

Portaria MTP n° 1.467/2022, as Instruções Normativas do TCE, 

a Legislação Municipal, bem como os Princípios Constitucionais 

descritos no Art. 37 da Constituição Federal de 1988, buscando 

aprimoramento contínuo das atividades, controles internos e 

prestação de contas à sociedade e aos órgãos de controle, 

desenvolve o presente Plano de Ação Anual Institucional para o 

exercício de 2026, visando a gestão responsável e as boas práticas 

de governança, integridade, transparência e sustentabilidade 

previdenciária e a total adequação as exigências impostas pelo 

Manual de Pró-Gestão RPPS. 

 

 
1. INTRODUÇÃO E BASE LEGAL 

 

O presente Plano de Ação Anual Institucional do PREVIMIL fundamenta-se na Lei Federal nº 

9.717/1998, Portaria MTP nº 1.467/2022, Manual de Pró-Gestão RPPS v3.6 e legislação 

previdenciária aplicável, com o objetivo de promover a sustentabilidade atuarial, financeira e 

operacional, com ênfase na gestão qualificada de benefícios, ativos e passivos. 

 

Exercício: 2026 

Vigência: Anual 

Abrangência: Benefícios, Atuarial, Financeiro, Investimentos, Transparência e Controles 

Internos. 

 
2. OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 2026 

 

• Garantir equilíbrio atuarial e financeiro; 

• Aprimorar a gestão de benefícios com foco em revisões, perícias e transparência; 

• Assegurar conformidade com LGPD, LAI e políticas de segurança da informação; 

• Fortalecer governança e transparência na gestão de ativos e passivos; 

• Promover educação previdenciária e capacitação continuada. 

 
3. METODOLOGIA 
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Para a estruturação deste Plano de Ação Anual adotou-se metodologia de gestão orientada a 

processos e à melhoria contínua, em consonância com as diretrizes do Manual do Pró-Gestão 

RPPS e com o ciclo PDCA (Planejar, Executar, Verificar e Agir). O planejamento é realizado 

por processos, com definição de metas mensuráveis, indicadores de desempenho, responsáveis 

formalmente designados, prazos objetivos e evidências documentais associadas a cada ação, 

garantindo rastreabilidade e transparência.  

 

A gestão segue o ciclo PDCA, com planejamento anual, execução e monitoramento mensais, 

revisões trimestrais em instâncias colegiadas e encerramento do exercício com sistematização 

das lições aprendidas e elaboração da proposta de plano para o exercício subsequente. Todo 

esse arranjo é integrado as políticas institucionais vigentes, assegurando padronização, 

reprodutibilidade das práticas, fortalecimento dos controles internos e alinhamento ao 

planejamento estratégico do PREVIMIL, bem como as boas práticas de governança e gestão 

responsável. 

 
4. EIXOS E AÇÕES – COM METAS QUANTITATIVAS 

 

4.1 GESTÃO DE BENEFÍCIOS E PERÍCIA (EIXO PRIORITÁRIO) 

 

Objetivo: Assegurar concessão, manutenção, revisão e transparência de benefícios 

com eficiência, qualidade e conformidade. 

 

Ações detalhadas: 

 

1. Revisão sistemática de benefícios por incapacidade 

 

o Revisar 100% dos benefícios a cada 48 meses. 

o Implantar sistema de alerta para prazos de revisão. 

 

2. Perícia médica qualificada e tempestiva 

 

o Realizar exames admissionais e periódicos conforme calendário. 

o Contratar serviço de perícia médica especializada. 

 

3. Digitalização integral do processo de benefícios 

 

o Implantar sistema eletrônico de protocolo e tramitação. 

o Integrar sistema com laudos e pareceres médicos. 

 

4. Capacitação contínua da equipe de benefícios 

 

o Treinar 100% dos servidores em legislação previdenciária. 

o Certificar profissionais em perícia médica previdenciária. 
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5. Transparência ativa sobre benefícios 

 

o Publicar no portal: critérios, prazos, andamentos e resultados. 

o Criar canal de acompanhamento para o segurado. 

 

Metas/Indicadores: 

 

• % benefícios revisados no prazo: 100% 

• Prazo médio de análise de novos benefícios: ≤ 30 dias 

• Índice de satisfação do segurado: ≥ 90% 

• % processos digitalizados: 100% 

• % equipe capacitada: 100% 

 

Responsáveis: Perícia, Benefícios, TI, Comunicação, Ouvidoria. 

 

Prazos: Mensal, trimestral, semestral. 

 
4.2 FINANCEIRO E ATUARIAL 

 

Objetivo: Preservar equilíbrio financeiro e atuarial. 

 

Ações: 

 

• Atualização cadastral com prova de vida. 

• Monitoramento do déficit atuarial. 

• Gestão de adimplência patronal. 

 

Metas/Indicadores: % cadastros atualizados, nº medidas implementadas, % adimplência. 

 

Responsáveis: Atendimento, Financeiro, Atuarial. 

 

Prazos: Anual, trimestral. 

 
4.3 INVESTIMENTOS E COMITÊS 

 

Objetivo: Garantir governança e transparência na gestão de ativos. 

 

Ações: 

 

• Publicar relatórios mensais. 

• Elaborar Política de Investimentos 2027. 

 

Metas/Indicadores: % publicações no prazo, aprovação da política. 
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Responsáveis: Comitê de Investimentos, Conselho Fiscal. 

 

Prazos: Mensal, trimestral. 

 
4.4 CONTROLES INTERNOS E COMPLIANCE 

 

Objetivo: Fortalecer ambiente de controles. 

 

Ações: 

 

• Revisar manuais de processos. 

• Capacitar em LGPD/PSI. 

 

Metas/Indicadores: % processos revisados, conformidade checklist. 

 

Responsáveis: Controladoria, LGPD/PSI. 

 

Prazos: Trimestral. 

 
4.5 GOVERNAÇA E GESTÃO 

 

Objetivo: Consolidar práticas de governança. 

 

Ações: 

 

• Publicar calendário e atas. 

• Aprimorar Ouvidoria. 

 

Metas/Indicadores: % publicações, taxa resolução. 

 

Responsáveis: Diretoria, Ouvidoria. 

 

Prazos: Mensal. 

 
4.6 EDUCAÇÃO PREVIDENCIÁRIA 

 

Objetivo: Ampliar diálogo com segurados. 

 

Ações: 

 

• Eventos de pré e pós-aposentadoria. 

• Divulgação de materiais. 

 

Metas/Indicadores: nº eventos, taxa participação. 
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Responsáveis: Benefícios, Comunicação. 

 

Prazos: Bimestral. 

 
4.7 TRANSPARÊNCIA E PORTAL 

 

Objetivo: Garantir publicidade ativa. 

 

Ações: 

 

• Publicar extrato previdenciário. 

• Atualizar checklist. 

 

Metas/Indicadores: nº publicações, % checklist. 

 

Responsáveis: Site, Contabilidade. 

 

Prazos: Mensal. 

 
4.8 PROJETOS E INICIATIVAS ESPECIAIS 

 

Objetivo: Implementar melhorias. 

 

Ações: 

 

• Estudar precatórios para amortização. 

• Propor concurso público. 

 

Metas/Indicadores: etapas concluídas. 

 

Responsáveis: Presidência, Jurídico. 

 

Prazos: Quadrimestral. 

 
5. QUADROS-RESUMO DE METAS E INDICADORES 

 

EIXO META 2026 INDICADOR 

LINHA 

BASE 

2025 

META 

2026 
RESPONSÁVEL PRAZO 

BENEFÍCIOS 

Revisar 100% 

dos benefícios 

(48 meses) 

% revisados 75% 100% Perícia/Benefícios Trimestral 
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BENEFÍCIOS 

Reduzir prazo 

de análise para 

≤ 30 dias 

Prazo médio 

(dias) 
45 30 Benefícios Mensal 

BENEFÍCIOS 

Digitalizar 

100% dos 

processos 

% digitalizado 60% 100% TI/Benefícios Jun/2026 

ATUARIAL 

Atualizar 

100% do 

cadastro 

% atualizados 80% 100% Atendimento/TI Anual 

INVESTIMENTOS 
Publicar 100% 

dos relatórios 
% no prazo 85% 100% Comitê Mensal 

 

 
6. CRONOGRAMA MACRO 2026 

 

• Jan–Mar: Foco em revisão de benefícios e capacitação da equipe. 

• Abr–Jun: Implantação do sistema digital de benefícios. 

• Jul–Set: Eventos de educação previdenciária sobre benefícios. 

• Out–Dez: Avaliação anual de satisfação do segurado e proposta 2027. 

 

7. ANEXOS – PLANOS DE AÇÃO POR EIXO 

 

ANEXO I – BENEFÍCIOS E PERÍCIA (DETALHADO E AMPLIADO) 

 

AÇÃO META INDICADOR RESPONSÁVEL PRAZO EVIDÊNCIA 

Revisão de 

benefícios por 

incapacidade 

100% até 

48 meses 

% benefícios 

revisados 
Perícia/Benefícios Trimestral Laudos, relatórios, atas 

Implantar sistema de 

alerta de prazos 

Sistema 

operando 

Alertas 

emitidos 
TI/Benefícios Mar/2026 Relatório sistema, logs 

Contratação de 

perícia médica 

especializada 

Serviço 

contratado 

Contrato 

vigente 
Jurídico/Perícia Abr/2026 Contrato, publicação 

Capacitação em 

legislação 

previdenciária 

100% da 

equipe 
% capacitados RH/Jurídico Jun/2026 Certificados, lista 

Digitalização de 

processos de 

benefícios 

100% 

digitalizado 

% processos 

no sistema 
TI/Benefícios Jun/2026 Prints, relatórios 

Publicação de 

transparência ativa 

Seção no 

portal 

atualizada 

Conteúdo 

publicado 
Comunicação/Site Mensal Capturas, links 
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Pesquisa de 

satisfação do 

segurado 

1 pesquisa 

anual 

Taxa de 

resposta ≥ 

70% 

Ouvidoria Dez/2026 Relatório, gráficos 

Redução de prazo de 

análise 
≤ 30 dias 

Prazo médio 

(dias) 
Benefícios Mensal Planilhas, relatórios 

 

ANEXO II – FINANCEIRO E ATUARIAL  

 

AÇÃO META INDICADOR RESPONSÁVEL PRAZO EVIDÊNCIA 

Censo e atualização 

cadastral 

100% dos 

segurados 
% atualizados Atendimento/TI Dez/2026 Relatórios, extratos 

Gestão de 

adimplência patronal 

≥ 95% de 

adimplência 
% adimplência Financeiro Mensal Ofícios, extratos 

Monitorar 

recomposição 

atuarial 

Implementar 

medidas 
Nº medidas Presidência/Atuarial Trimestral NTAs, atas 

Estudo atuarial com 

projeções 

1 estudo 

entregue 

Entrega no 

prazo 
Atuarial Ago/2026 Documento, ata 

Acompanhamento de 

parcelamentos 

100% das 

parcelas 

pagas 

% pagas no 

vencimento 
Financeiro Mensal 

Comprovantes, 

extratos 

 

ANEXO III – INVESTIMENTOS 

 

AÇÃO META INDICADOR RESPONSÁVEL PRAZO EVIDÊNCIA 

Publicar relatórios 

mensais 

100% no 

prazo 
% publicações Financeiro Mensal Relatórios, site 

Parecer trimestral do 

Conselho Fiscal 

4 pareceres 

emitidos 
% pareceres Conselho Fiscal Trimestral Pareceres, atas 

Política de 

Investimentos 2027 
Aprovada 

Aprovação 

colegiada 
Comitê/Diretoria Nov/2026 Minuta, publicação 

Manter 

credenciamentos 
Atualizados 

% instituições 

válidas 
Financeiro Semestral Dossiês, contratos 

Publicar 

DIPR/DAIR 

100% no 

prazo 
% publicações Financeiro Mensal Relatórios, site 

 

ANEXO IV – CONTROLE INTERNO E COMPLIANCE 

 

AÇÃO META INDICADOR RESPONSÁVEL PRAZO EVIDÊNCIA 

Revisar manuais de 

processos 

100% dos 

prioritários 

% processos 

revisados 
Controladoria Trimestral Manuais, relatórios 

Relatórios de 

controle interno 

4 relatórios 

anuais 
Nº relatórios Controladoria Trimestral Relatórios, plano 
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Revisar PSI e LGPD 
Publicação 

atualizada 

Conformidade 

checklist 
LGPD/PSI Jun/2026 Políticas, termos 

Capacitação em 

LGPD/PSI 

100% da 

equipe 
% treinados LGPD/PSI Jun/2026 Certificados, lista 

Auditoria de prova 

de vida 

100% 

integrada a 

cadastros 

% integração Atendimento/TI Anual Relatórios, logs 

 

V – GOVERNANÇA E GESTÃO  

 

AÇÃO META INDICADOR RESPONSÁVEL PRAZO EVIDÊNCIA 

Publicar calendários 

e atas 

100% 

publicado 
% publicações 

Secretaria 

Colegiados 
Mensal Páginas, atas 

Atualizar segregação 

de funções 

Portarias 

revisadas 

Portarias 

vigentes 
Jurídico/Diretoria Mai/2026 Portarias, site 

Relatório de 

Governança 

Corporativa 

2 versões 

anuais 
Nº relatórios Diretoria Trimestral Relatórios, site 

Ouvidoria e pesquisa 

de satisfação 

Taxa 

resolução ≥ 

90% 

% resolução Ouvidoria Trimestral Relatórios, gráficos 

Acompanhamento 

de deliberações 

SLA de 30 

dias 
% no prazo Diretoria Mensal Planilhas, atas 

 

VI – EDUCAÇÃO PREVIDENCIÁRIA  

 

AÇÃO META INDICADOR RESPONSÁVEL PRAZO EVIDÊNCIA 

Pré-

aposentadoria 
3 encontros Nº eventos Benefícios Bimestral Agendas, listas 

Pós-

aposentadoria 
3 encontros Nº eventos Benefícios Bimestral Materiais, fotos 

Capacitação de 

dirigentes 

100% 

capacitados 
% capacitados RH/Diretoria Trimestral Certificados 

Divulgação de 

materiais 

12 

publicações 
Nº materiais Comunicação Mensal Posts, PDFs 

Palestras 

temáticas sobre 

benefícios 

4 palestras 

anuais 
Nº palestras Benefícios/Comunicação Trimestral 

Convites, 

registros 

 

VII – TRANSPARÊNCIA E PORTAL  

 

AÇÃO META INDICADOR RESPONSÁVEL PRAZO EVIDÊNCIA 
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Checklist de 

transparência 

100% itens 

no prazo 

% itens 

publicados 
Site/Contábil Mensal Páginas, capturas 

Extrato 

previdenciário 

12 

publicações 

Nº 

publicações 
Atendimento Mensal Páginas, logs 

Publicações 

regulatórias (CRP, 

DIPR, DAIR) 

100% no 

prazo 
% publicações Financeiro Mensal Relatórios, site 

Dados abertos 
1 conjunto 

disponível 

Disponível 

online 
TI/Transparência Jul/2026 Link, documento 

Atualização de 

legislação 

Sempre 

que houver 

alteração 

% atualizado Jurídico/Site Contínuo Páginas, registros 

 

VIII - PROJETOS E INICIATIVAS ESPECIAIS 

 

AÇÃO META INDICADOR RESPONSÁVEL PRAZO EVIDÊNCIA 

Precatórios para 

amortização 

Estudo e 

proposta 

Tramitações 

concluídas 
Diretoria/Jurídico Q3/2026 Minutas, pareceres 

Concurso público 
Estudo e 

proposta 

Etapas 

concluídas 
Diretoria/Ente Q4/2026 Atas, publicações 

Mecanismos de 

adimplência 

Rotinas 

aperfeiçoadas 
% melhoria Financeiro/Jurídico Q2/2026 Manuais, fluxos 

Modernização 

tecnológica 

Diagnóstico 

concluído 

Relatório 

entregue 
TI Jun/2026 Relatório, atas 

Parcerias para 

saúde do servidor 

1 parceria 

firmada 
Acordo assinado Saúde/Perícia Set/2026 

Convênio, 

publicação 

 

Observação: Este plano visa atender integralmente aos requisitos do Manual de Pró-Gestão 

RPPS v3.6, com ênfase na gestão de benefícios, mantendo a rastreabilidade, transparência e 

governança necessárias para a sustentabilidade do PREVIMIL. 
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